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51143 Koln Rechnungsdatum 05.07.2017 NETCOLOGNE
Seite 2von 3
Leistungen Anzahl Grundpreis  Dauer (H:M:S)/ Gesamtbetrag ~ USt
inEUR  Volumen (MB) in EUR
Summe ComCenter 0,0000
Gesamtaufstellung der Rechnungsbetrége
9 Zwischensumme (Netto) 37,6306
1 0 Umsatzsteuer 19 % auf 37,6306 7.1498
" Zu zahlender Betrag in EUR (Brutto) 44,78
Der Rechnungsbetrag ist sofort fallig. Wir wnrdan den Salrn in llolla von EI.IR H\.?! bziiglich eines Ilen Guthabens aus den
1 2 Vormonaten am 14.07.2017 von der bei uns h i
Ihre SEPA Mandatsreferenz-1D lautet: }OOO000000000000CK. Bei einem vom R gsempfanger abweichenden Kontoinhakb

stellen Sie bitte sicher, dass der Kontoinhaber rechtzeitig von dieser Vorankindigung in Kenntnis gesetzt wird.

NetCologne GmbH | Postfach 30 09 33 | 50779 Kéln Re-P 1 Rechnungsdatum 05.07.2017
Rechnungszeitraum 01.06. - 30.06.2017
Frau Martina Mustermann
Musterweg 15 Bitte immer angeben
51143 Kaln 2 Kundennummer 10401X0(X
Debitorennummer 10401000
Rechnungsnummer 0014339XXX-2017
Glaubiger-1D DE84ZZZ00000103993
Seite 1von3
Bei Riickfragen Tel 0221 2222-800 Fax
0221 2222-3%0
info@netcologne.de
Ihre Rechnung fiir Juni 2017 3 Vetrsgspariner Martna M
. Musterweg 15, 51143 Kdln
Martin Mustermann
Leistungen Anzahl andpuis Dauer (H:M:S) Gesamtbetrag  USt
inEUR || Volumen (MB) in EUR
4 Doppel-Flat
Vertragsboginn: TT.MM.JJJ
Ende der aktuellen Vertragsiaufzeit: TT.MM.JJJJ
Kiindi frist: 3 Monate zum Laufzei
P Kindi i TLMM.JLN
4 1 Paket- und Optionspreise
" Monatliche Betrage
Doppel-Flat 1 29,9000 299000 19%
Bandbreite 18.000 1 0,0000 00000 19%
Comfort-/ISDN-Anschiuss 1 5,0000 50000 19%
ComCenter Basic 1 0,0000 00000 19%
[Summe: 34,9000
{].2  Teletonverbindungen 02203/35XXX
Rufnummer: 02203 / 35XXX im Juni 2017
City 62 34624 00000 19%
Deutschland n 0:51:33 0,0000 19%
Maobilfunk D1 4 02454 51301 19%
Mobilfunk D2 5 0:06:15 15202 19%
Mobilfunk o2 2 0:15:33 32300 19%
Service 0800 1 0:08:01 00000 19%
Summe 9,8603
Summe Doppel-Flat 44,7803
ComCenter
Paket- und Optionspreise
Monatliche Betrage
ComCenter Basic 1 0,0000 00000 19%
Summe 0,0000
fr T mibH | Am Colonourm 9, 50829 Koln | www netcologne koaln | Tel 0221 2222-800
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WICHTIGE INFORMATION

Kunden werben wird belohnt!

Unser Service wurde vom TOV ausgezeichnet. Sind Sie auch zulrieden?

Empfehlen Sie uns doch weiter: Kunden einfach online werben und bis zu 50 Euro einstecken,
Informieren Sie sich auf www.netcologne.de

Sie haben Fragen zu Ihrer NetCologne-Rechnung?

Unter folgenden Links haben wir auf unserer H.
hiufig gestelite Fragen und Erkldrungen anhand einer Muslerlechnunq fiir Sie bereit gestelit

B e T S e hnuna html
L T T e et gy B foaen

Schauen Sie doch mal vorbei!

iiber den Anbi hsel finden Sie unter https:ffwww bundesnetzagentur de

Bitts boachten Sie, dass begrindete Einwendungen gqln winzeing ?mannln dnuf Rlchnunq innothalb ven acht Wochen nach lhehndnwmd schriftfich

a0 NotCologne ru richton sand. Din zus dar d deoi Monate

nach ot geldscht, soforn 5 it die sofortige Léschung beauftragt Mbm oder Emspruch gegen diese Rechnung fristgerecht erheben

In d Entgaelt d bis zum Abrech technisch erfassta Varb gan enthaltan. Aus Grunden ki g
aus Vermonaten uio'W'

Mitteilung

Wir bitten zu beachten, dass Ei ab dem 25.06.:2017 nur noch drei Monate nach Rechnungsversand
gespeichert werden und daher im Dninneser\uce ab diesem Zeitpunkt nur noch die letzten drei Einzelverbindungsnachweise zum
Download fiir Sie zur Verfiigung stehen,

o jon mbH | Am Coloneum 3, | www Kosln | Tel 0221 2222-800
Geschifistiheung: Timo von Lapal, Maria Withelm | Vorsitzender dos Aufsichtsrates: Dr. Andreas Cerbe | HRE 25580 | AG Kéin
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MUSTERRECHNUNG

Haben Sie Fragen zu lhrer Rechnung? Gerne erlautern wir Ihnen die einzelnen Informationen
und Positionen anhand einer Musterrechnung:

1

4.1

4.2

Rechnungsdatum und Rechnungszeitraum

Hier sehen Sie, wann Ihre Rechnung erstellt wurde (Rechnungsdatum) und welcher
Rechnungszeitraum erfasst wurde. Die Abrechnung erfolgt riickwirkend, also fur den
vergangenen Kalendermonat.

Bei lhrer ersten und lhrer letzten Rechnung sowie bei Vertragséanderungen erfolgt die
Abrechnung anteilig, also tagesgenau ab Schaltdatum bzw. bis Vertragsende.

Ihre Kunden- und Rechnungsnummer

Bitte geben Sie bei Ruckfragen immer Ihre Kundennummer an, damit wir Ihr Anliegen
zielgenau und schnellstmdglich bearbeiten kénnen.

Vertragspartner und Installationsadresse

Hier finden Sie den Vertragspartner und die Installationsadresse des Anschlusses, fir
den die Abrechnung erfolgt.

Produkt

Ihr gebuchtes Festnetz-/ Internetpaket sowie Informationen zur Vertragslaufzeit.
Paket- und Optionspreise

Hier finden Sie die monatlichen Grundgebiihren lhres Anschlusses (z. B. Doppel-Flat
Premium) und der gewdahlten Optionen (z. B. Bandbreite, ComCenter).

Auch einmalige Betrage wie z. B. Bereitstellungs- oder Einrichtungsgebihren werden
hier aufgefiihrt.

Telefonverbindungen

Hier sind die Verbindungen fir jede Ihrer Rufnummern aufgeftihrt, unterteilt in Inlands-
Zonen, Mobilfunknetze, andere Lander, gewahlte Service- und Sonderrufnummern.

Anzahl

Sie sehen hier die Anzahl der in Anspruch genommenen Leistungen (z. B. Festnetz-/
Internetpakete und gebuchte Telefon-/ Internetoptionen, siehe Punkt 4.1), sowie die
Anzahl der geflhrten Gesprache bzw. aufgebauten Verbindungen fir Telefon bzw.
Internet (siehe Punkt 4.2).

Grundpreis

Hier sind die Einzelpreise der beschriebenen Leistungen aufgelistet (monatlicher
Basispreis inkl. 19 % USt.).
Dauer / Volumen

Hier sehen Sie die Gesamtdauer aller Gesprache und Verbindungen im genannten
Paket in Stunden / Minuten / Sekunden bzw. das Datenvolumen in MB (Megabyte).



8 Gesamtbetrag

Unter ,Gesamtbetrag” sind die Summen der jeweiligen Leistungen aufgelistet (inkl.

19 % USt.). Sollte Ihr Anschluss oder Tarif innerhalb eines Rechnungszeitraums
aktiviert oder deaktiviert worden sein, wird unter ,Grundpreis“ (Punkt 6) der monatliche
Basispreis aufgelistet und in der Spalte ,Gesamtbetrag” nur der tatsachliche, anteilig
berechnete Betrag ausgewiesen.

9 Zwischensumme

Dies ist die Gesamtsumme der im Rechnungszeitraum angefallenen Kosten ohne die
gesetzliche Umsatzsteuer (Netto).

10 Umsatzsteuer

Dies ist die auf die Zwischensumme (Punkt 9) anfallende gesetzliche Umsatzsteuer
(USt.) von derzeit 19 %.

11 Zu zahlender Betrag

Den falligen Abbuchungs- oder Uberweisungsbetrag finden Sie am Ende lhrer
Rechnung unter ,Zu zahlender Betrag®. Dieser ergibt sich aus allen unter Punkt 4.1 bis
4.3 aufgefiihrten Betrage inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer (Punkt 10).

Bitte beachten Sie:

Eventuelle Guthaben aus Vormonaten werden nicht separat auf Ihrer Rechnung
aufgeflhrt, jedoch automatisch auf Ihrem Kundenkonto von anfallenden
Rechnungsbetragen abgezogen. Sollten Sie nicht am Lastschriftverfahren teilnehmen,
ziehen Sie eventuelle Guthaben aus Vormonaten bitte von dem zu zahlenden Betrag
ab.

12 Zahlungsweise

Wenn Sie sich fur unser bequemes Lastschriftverfahren entschieden haben, erfahren
Sie hier, wann der zu zahlende Betrag von lhrem Konto abgebucht wird.

Nehmen Sie nicht am Bankeinzug teil, werden Sie an dieser Stelle gebeten, den
Gesamtbetrag (abziiglich eventueller Guthaben aus Vormonaten) innerhalb von 7
Tagen zu Giberweisen. Bitte geben Sie bei der Uberweisung als Verwendungszweck
Ihre Kundennummer an. Unsere Bankverbindung finden Sie in der Ful3zeile der
Rechnung.

13 Wichtige Information

An dieser Stelle finden Sie Wissenswertes und hilfreiche Tipps rund um Ihre Rechnung.

Unser Tipp:

Wiinschen Sie sich mehr Details zu Ihrer Rechnung? Dann empfehlen wir lhnen den kostenlosen
Einzelverbindungsnachweis, den Sie schriftlich bei uns anfordern kénnen. Auf diesem
erkennen Sie anhand der aufgeflihrten Zielrufnummern ganz genau, mit wem Sie wie lange zu
welcher Uhrzeit verbunden waren und welche Kosten fiir die einzelnen Verbindungen angefallen
sind. Beachten Sie bitte, dass die nachtragliche Erstellung eines Einzelverbindungsnachweises
nicht moglich ist, wenn Sie einer Speicherung lhrer Verbindungsdaten Uber die
Rechnungserstellung hinaus widersprochen haben.

Sie haben weitere Fragen?

Die Antworten auf die hdufigsten Fragen rund um das Thema Rechnung finden Sie hier.


https://www.netcologne.de/privatkunden/hilfe/rechnung/fragen-zur-rechnung
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