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Einrichten von Benutzername und Passwort

Um das kostenlose WLAN NetConnect nutzen zu kdnnen, musst du in ,Meine Kundenwelt” einen Benutzernamen
und ein Passwort anlegen. Beides wird benétigt, um sich am Hotspot in das WLAN einzuwdhlen.

o Schritt 1: Anmeldung in ,Meine Kundenwelt”.
24/7

Du bist zum ersten Mal in ,Meine Kundenwelt"? Wo du deine Zugangs-

Q— daten findest und wie man sich einloggt, haben wir auf dieser Seite fur
Meine Kundenwelt . .
dich erklart:
NetCologne
Kunden-Login https://www.netcologne.de/privatkunden/hilfe/zugangsdaten
Bitte geben Sie lhre Kundennummer
und Ihr Kundenkennwort cin. 1. Melde dich in ,Meine Kundenwelt” an.

B Tugangesdaton vergessen

2. Klicke auf den Button Jetzt einrichten.

NetConnect — dein Gratis-
WLAN fiir unterwegs

Melde dich an - und nutze automatisch A
A
—
L

unsere 450 HotSpots in der ganzen
Stadt.

Deine Vorteile:
" Exklusives & kostenfreies Angebet
fur dich als NetCologne-Kunde.

" Automatische Einwahl nach
einmaliger Vierbindung mit einem
unserer HotSpots.

" Eingespartes Datenvolumen dank
Gratis-WLAN,

e m

INFO:

Sollte dir das Fenster NetConnect - Jetzt einrichten nicht angezeigt werden, findest du dies unter Meine Daten.
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https://www.netcologne.de/privatkunden/hilfe/zugangsdaten

NetConnect X

~—
~

Leg jetzt deine persdnlichen
Logindaten zur Anmeldung bei
NetConnect fest.

mustermanni23

Lo
lch akzeptiere die AGE und die
HetConnect=-Hut ngungen der
NetCologne GrmbH,

Jetzt einrichten

NetConnect X

-
®

Fast geschafft!
So schliefit du die Anmeldung abx:
" Verbinde dich an einem unserer vielen HotSpots mit dem

WLAN "NetConnect”, sobald du unterwegs bist.

" Nutze hierfir deinen Benutzemamen
mustermann1Z3anetconnect und dein Passwort.

@ Dein Banutzername setzt sich aus 2 Teilen zusammen:
Der von dir vergebene Name und der Ergénzung

“anetconnect”.

" Danach wirst du automatisch mit unserem Gratis-WLAN
varbunden, wenn du dich in der Nihe unserer HotSpots
bafindest,

Mehr Infos zu NetConnect findest du hier.

NetConnect

Dein WLAN fir unterwegs - genausc bequem wie
Zuhause!

Wie NetConnect unterwegs funktioniert, erfahrst
du hier,

mustermanni23anetconnect

Bearbeiten

NetCologne

? Schritt 2: Passwort vergeben

Um dein Endgerdt an einem der vielen NetConnect Standorte erstmalig
einrichten zu kdnnen, benétigst du dein individuelles Passwort sowie
deinen Benutzernamen. Dein Benutzername setzt sich zusammen aus
dem von dir gewdhlten Benutzernamen und der Ergéinzung @netconnect
(Beispiel: mustermanni23@netconnect).

1. Vergib deine persdnlichen Anmeldedaten (Benutzername und Passwort
ohne den Zusatz @netconnect. Dieser wird hier automatisch vervoll-

standigt. Am Hotspot selbst musst du deinen Benutzernamen manuell
um @netconnect erweitern.) und klicke auf Jetzt einrichten.

2. Dein NetConnect-Zugang wurde erfolgreich erstellt.

3. Deinen Zugang kannst du jederzeit in ,Meine Kundenwelt” édndern und
|6schen. Gehe hierzu auf Navigation - Meine Daten.
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Am NetConnect Hotspot erstmalig anmelden.
Mit deinem Benutzernamen@netconnect und deinem individuellen Passwort kannst du das gewiinschte End-

gerat nun mit dem WLAN NetConnect verbinden. Dazu muss ein NetConnect féhiger Hotspot in deiner Nahe
sein.

Schritt 3: Anmelden mit deinem Endgerdt

Betriebssystem iOS

1. Gehe Uber die Einstellungen und wahle unter WLAN das Netz

NetConnect aus.
WLAN

NetConnect

hotspot.offen

2. Gib jetzt deinen Benutzernamen@netconnect sowie dein individuelles
Passwort ein und klicke auf verbinden.

ort eingeben fur N

Passwort

Benutzername mustermanni Inetconnect

3. Es offnet sich nun ein Fenster mit einem Zertifikats-Hinweis. Klicke auf
vertrauen, damit du mit dem WLAN verbunden werden kannst.

Zertifikat

netconnect.info

Weitere Details

INFO:

Du hast deine Zugangsdaten vergessen? Dann gehe in ,Meine Kundenwelt” und setze deine Zugangsdaten

zurlck.
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D Schritt 3: Anmelden mit deinem Endgerdt

pa Bt 81%e
< WLAN x 9
Ein «)
Verfiigbare Netze

¥ NetConnect (7]
“4 Internet 7]
= Wifi1234

5 pretty fly for a Wifi

11:11 £ 1. 81%8

< NetConnect

Identitat
mustermanni23@netconnect

Passwort

Passwort eingeben =

CA-Zertifikat

Systemzertifikate verwenden

Online-Zertifikatsstatus
Nicht bestéatigen

Doméne

netconnect.info

Automatisch erneut O
verbinden =
Erweitert AV

(] (@] <

INFO:

Betriebssystem Android

1. Gehe Uber die Einstellungen und wdhle unter WLAN das Netz
NetConnect aus.

2. Wahle folgende Einstellungen aus, sofern diese bei dir angezeigt
werden. Die Ansicht kann von Betriebssystem zu Betriebssystem

variieren.
WLAN Sicherheitstyp: ............. WPA2-Enterprise
WLAN Verschlisselungstyp: ... .. AES

Authentifizierungsmethode/

EAP-Methode:..................... Geschutztes-EAP (PEAP) oder EAP-TTLS

Authentifizierungsprotokoll/

Phase 2-Authentifizierung: ... . ... MS-CHAPv2

CA-Zertifikat: .................. .. .. Systemzertifikate verwenden” oder
+hicht bestatigen”

Online-Zertifikatsstatus: ........ .. «hicht bestatigen”

Zertifikatsdomé&ne/Domdne:. . ... netconnect.info

Benutzer/ Identitét: ............. .. dein persénlicher NetConnect-Benutzer
(z.B. mustermanni23@netconnect)

Anonyme Identitat: .............. .. (kein Eintrag erforderlich)

Passwort: . ... . dein persénliches NetConnect-Passwort

Klicke nun auf Verbinden.

Du hast deine Zugangsdaten vergessen? Dann gehe in ,Meine Kundenwelt” und setze deine Zugangsdaten

zurlck.

Y

NetCologne
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D Schritt 3: Anmelden mit deinem Laptop

FRITZ!Box 7590 FS

pretty fly for a Wifi

NetConnect
Gesichert

~/ Automatisch verbinden

WLAN-Router

-

Flugzeug-
modus

FRITZ!Box 7590 FS
1ert

pretty fly for a Wifi

CTE
NetConnect
Gesichert

Geben Sie lhren Benutzernamen und lhr
Kennwort ein.

[] Mein Windows-Benutzerkonto
verwenden

mustermann123@netconnect

(0] 4 Abbrechen

B

Flugzeug
modus

IIIII Kurzanleitung NetConnect

NetCologne

1. Einrichtung deines Laptop

+ Gehe Uber die Taskleiste/Netzwerkverbindungen
und wdhle die Kachel WLAN aus

» Wahle das WLAN NetConnect aus, setze den
Haken bei Automatisch verbinden und klicke
auf Verbinden

2. Eingabe der Daten (Benutzername@netconnect +
Passwort)

» Gebe deinen Benutzernamen@netconnect + Pass-
wort, die du in ,Meine Kundenwelt" vergeben hast,
ein

* Klicke nun auf “

» Wird dir eine Meldung zu Zertifikaten angezeigt,
klicke auf Verbinden

» Wichtig: Hast du deine Zugangsdaten vergessen?
Gehe in ,Meine Kundenwelt" und setze deine
Zugangsdaten zurlck
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Schritt 3: Anmelden mit deinem Laptop

Besonderheiten bei der Einrichtung einer WLAN Verbindung iber Windows 10

1. Klicke mit Rechtsklick deiner Maus auf das
Netzwerk Symbol -

2. Wahle Netzwerk- und Freigabecenter aus

. .
B errware. und Faigabecente - o 3. Klicke auf Neue Verbindung oder neues Netzwerk
T & - Alle Sptermteuerangudeme., * Netzwerk- und Freigabecentes U . ht
einrichten
Grundlegende Informationen zum Metzwerk anzeigen und Verbindungen
SaAMRie Her SyTamSHILPING .
einrichten
Adaptersinttelingen kndarn
i Aktive Notzworke snzegen
Frgiaris Gia sind Furreit mit keneen Netruerk verbundan
Freigabesnateliungen dndem
Metrwerrnatelungsn Anclem
3 L ¥
. Breitbanc-, DF0- ocler VPN-Ves binclurg bizw. Routes oder Zugriffspunkt einrichten
™ Frobleme bebebion
Iy el rir il 2}
abeufen
HeEmnetzgruppe
retogtionen
Wirschori Firrwall
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= % 4, Wahle den Punkt Manuell mit einer Drahtlosnetz-
& Line Verbindung ader ein Netzwerk einrichten werk verbinden

Wéhlen Sie eine Verbindungsoption aus:

da Verbindung mil dem Intemel heastellen
clen DIF -V Lair

"m. Meues Netzwerk einrichte
< FRi i

n newen Router oder Pugrilfspunkct ein

4 Manuell mit einem Drahtlosnetzwerk verbinden
L 1Bl el die Verbindung mit einem ausgeblendeten Netzwerk her, oder erstellt ein neue...

Verbindung mit dem Arbeitsplatz herstelien

Abbrechen
x| 5. und 6. Flige den Netzwerknamen NetConnect und
& panuell mit einem Drahtlosnetzwerk verbinden den Sicherheitstyp wPAz-Enterprise ein
Geben Sie Informationen fiir das Drahtlosnetzwerk ein, das Sie
hinzufiigen méchten. 7. Setze den Haken bei Diese Verbindung automatisch
| | v 7 | starten
Metzwerkname: | NetConnect 5
Sicherheitstyp: | WPAZ-Enterprise v | 6‘ .
8. Klicke auf den Button
Yerschlisselungstyp: AES
Sicherheitsschlissel: Teichen gusblenden
|»] Diese Verbindung aytomatisch starten | 7
[IVerbinden, selbst wenn das Netzwerk keine Kennung aussendet
Warnung: Bei Auswahl dieser Option ist der Datenschutz dieses Computers ggf. gefdhrdet,
Abbwechen
= X 9. Wahle den Punkt Verbindungseinstellung éindern
& Manuell mit einer Drahitlosnetzwerk verbinden aus
NetConnect wurde erfolgreich hinzugefiigt
= Verbindungseinstellungen dndern
9 Oiffnet die Verbindungseigenschaften. um die Bnstellungen Sndem 2u
: kiinnen.
Schliofen
IIIII Kurzanleitung NetConnect Seite 9 von 13
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Eigenschaften fur Drahtlosnetzwerk NetConnect X 10. Wahle den Reiter Sicherheit aus

Verbindung Sicherheit | 10.

Name: NetConnect
SSID: NetConnect
Netzwerktyp: Zugriffspunkt

Nelzwerkverfiigbarkeil:  Alle Benulzer

Eﬁutc;matisch verbinden, wenn dieses Netzwerk in Reichweite |
ist

[ ] Bei hergestellter Verbindung mit diesem Netzwerk andere

Drahtlosnetzwerke suchen
D!erbinden, selbst wenn das Netzwerk seinen Namen nicht sendet
{SS1D)
e
Figenschaften fiir Drahtlosnetzwerk NetConnect X 11. Klicke den Button

Verbindung Sicherheit

Sicherheitstyp: WPAZ-Enterprise et

Verschliisselungstyp:  AES ~

Wahlen Sie eine Melhode fiir die Nelzwerkauthenlifizierung aus:
Microsoft: Geschiitztes FAP (PFAP) v Einstellungen

Fiir diese Verhindung eigene Anmeldeinformationen fiir
jede Anmeldung speichern

Erweiterte Einstellungen 1.

b

IIIII Kurzanleitung NetConnect

NetCologne

Erweiterte Einstellungen
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802.1X-Einstellungen 802.11-Einstellungen

12. I [+] Authentifizierungsmodus angeben: I

13. | Benutzerauthentifizierung ~

14_' Anmeldeinformationen speichern |

Anmeldeinformationen fiir alle Benutzer |dschen

|_| Einmaliges Anmelden fiir dieses Netzwerk aktivieren

Unmittelbar vor der Benutzeranmeldung ausfiihren

Unmittelbar nach der Benutzeranmeldung ausfiihren
-

10
-

her Dialoge wahrend des einmaligen

Anmelde

rden fiir die Computer- und die
ung separate virtuelle LANs

In diesem Ne

verwendet.

Erweiterte Einstellungen X

Windows-Sicherheit

Anmeldeinformationen speichern
Durch das Speichern der Anmeldeinformationen kann der
Computer eine Verbindung mit dem Netzwerk herstellen,

wenn Sie nicht angemeldet sind (beispielsweise zum
Herunterladen von Updates).

mustermann123@netconnect

Abbrechen

IIIII Kurzanleitung NetConnect

NetCologne

12. Setze den Haken bei Authentifizierungsmodus
angeben

13. Wahlen den Punkt Benutzerauthentifizierung aus

14. Klicke auf den Button | Anmeldeinformationen speichern |

15. & 16. Gebe deinen Benutzernamen@netconnect
+ Passwort, die du in ,Meine Kundenwelt” vergeben
hast, ein

17 Klicke auf
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Erweiterte Einstellungen % 18. und 19. Klicke zweimal auf | ok
802.1X-Einstellungen 802.11-Einstellungen
[+] Authentifizierungsmodus angeben:
Eigenschafte Benutzerauthentifizierung -
Verbindung | Anmeldeinformationen speichern
Anmeldeinformationen fiir alle Benutzer |8schen
S []einmaliges Anmelden fiir dieses Netzwerk aktivieren
e Unmittelbar vor der Benutzeranmeldung ausfiihren
Unmittelbar nach der Benutzeranmeldung ausfiihren
Anzeige zusatzlicher Dialoge wihrend des einmaligen
Wahlen Si Anmeldens zulassen =
Microsoft: In diesem Netzwerk werden filr die Computer- und die
e Renutzerauthentifiziening separate virtuelle | ANs
e dis verwendet.
jede A
Erweite
18. || ok || Abbrechen
1 v
= b 20. Du hast NetConnect erfolgreich hinzugefugt.
& Manuell mit einern Drahitlosnetzwerk verbinden Nun gehe Guf den Button Schliefen
NetConnect wurde erfolgreich hinzugefiigt
—» Verbindungseinstellungen dndern
Offnet die Verbindungseigenschaften, um die Enstellungen Sndem 2

kinnen

Y

NetCologne

Kurzanleitung NetConnect
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21. Klicke auf das Netzwerksymbol -
Wifi1234

G t 22. Nun klicke auf den Button

FRITZ!Box 6591 Cable AOQ » Wird dir eine Meldung zu Zertifikaten angezeigt,

FRITZ!Box 7590 FS

pretty fly for a Wifi

NetConnect
Gesichert

~/ Automatisch verbinden

WLAN-Router

Flugzeug-
modus

DEU 11:27
DE 28.04.2021

Hast du Fragen?
Alle Kontakt-Méglichkeiten auf einen Blick findest du hier:
https://www.netcologne.de/privatkunden/kontakt
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