Privatkunden

Auftragsformular fiir Glasfaserprodukte I|I|I

BITTE VERTRAG IN BLOCKSCHRIFT AUSFULLEN NetCologne
Kundennummer VKZ
D Neukunde D Bestandskunde D Umzug (falls vorhanden)
1. Produktauswahl — Aktion NetSpeed Glasfaser' (alle Preise inkl. MwSt.)
O NetSpeed 250................. 24,95 € mtl. O NetSpeed500................ 24,95 € mtl. O NetSpeed1000............... 24,95 € mtl.
in den ersten 6 Monaten, danach 4695 € mtl. in den ersten 6 Monaten, danach 5695 € mtl. in den ersten 6 Monaten, danach 7695 € mtl.
v/ Internet-Flat bis zu 250 Mbit/s im Download und v/ Internet-Flat bis zu 500 Mbit/s im Download und v/ Internet-Flat bis zu 1000 Mbit/s im Download und
50 Mbit/s im Upload 50 Mbit/s im Upload 100 Mbit/s im Upload
v/ Telefonanschluss inkl. einer Rufnummer v/ Telefonanschluss inkl. einer Rufnummer v/ Telefonanschluss inkl. einer Rufnummer
v/ Ab 2,5 Ct./Min. ins dt. Festnetz v/ Ab 2,5 Ct./Min. ins dt. Festnetz v/ Ab 2,5 Ct./Min. ins dt. Festnetz
[ T =Y 1T £ T e T 6 Monate gratis, danach 3,00 € mtl.
v unbegrenzt ins gesamte deutsche Festnetz telefonieren

Bereitstellungsgebuhr fur NetSpeed Tarife: einmalig 6995 € - Mindestvertragslaufzeit 24 Monate

2. WLAN-Router (alle Preise inkl. MwSt.)

Premium WLAN-Router O Vorhandener WLAN-Router
v/ Ultraschnelles WLAN (bis 2.533 Mbit/s), mehr Reichweite B Miete ... 0,00 € Empfohlene Gerate je nach Bandbreite unter
v/ Internet und Telefonie in einem Gerat in den ersten 6 Monaten gratis, danach 499 € mtl. www.netcologne.de/zuhause

B Kaufo...ooooviiiiiiiiiinininn., 19999 € einmalig

3. Internetbasiertes Fernsehen (alle Preise inkl. MwSt.)
L I = T < < L kostenfrei

v/ Rund 80 Sender auf deinem Smartphone, Tablet und Computer genieRen. Jede Sendung via TV-Stick (Apple TV oder Chromecast) auf den Fernseher streamen.

4, Zusatzoption fir NetSpeed (alle Preise inkl. MwSt.)

4.1 Telefonie 4.3 Mail & Cloud
H Comfort-AnschlUuss ..........ouviuiiuiiniinninniniininenennennennes 5,00 € mtl. I BOSIC. oottt ittt kostenfrei
v Smartphone als Festnetz v 1GB Mail-Speicher, 1 GB Online-Speicher
v/ Zwei Leitungen und bis zu 10 Rufnummern O ComCenter Basic STOrage . . ....vvuiuiiuiinteteieieeieenaennennen. 190 € mtl.
B International FIOt 1. . ... oouitii i 3,90 € mtl. v/ 2 GB Mail-Speicher, 5 GB Online-Speicher
v/ von Festnetz zu Festnetz in 22 Lander telefonieren H ComCenter Premium StOrage . . v v vevre e e eneenenenenrnnenenenes 3,90 € mtl.
B International FIGt2 .. ...o.iuiiiiii e 14,90 € mtl. v/ 5 GB Mail-Speicher, 25 GB Online-Speicher
v/ von Festnetz zu Festnetz in 36 Lander telefonieren E ComCenter GIOUPWATE. . . ... vuet ettt ettt eaeeeeneeneenns 590 € mtl.

v/ 10 GB Mail-Speicher, 50 GB Online-Speicher
4.2 Sicherheitspaket

Schutz vor Viren, Trojanern und Ransomware 4.4 Einrichtungsservice

Lizenzen mit 12 Monaten Mindestvertragslaufzeit = IO =Y £ e T 2 P 6995 € einmalig
O Schutzfur3Gerate.............................. 3 Monate gratis, danach 3,90 € mtl. v/ Intemet-Einrichtung auf bis zu 2 Gerdten

O Schutzfur5Gerdte.......ooooiviieieie. 3 Monate gratis, danach 5,90 € mtl. B O NetStart PIUS . . oottt et it ettt 8995 € einmalig
O Schutzfur1sGerate ............................ 3 Monate gratis, danach 14,90 € mtl. v/ Intemet-Einrichtung auf bis zu 5 Geraten

v Messung und Optimierung lhres WLAN-Signals
E-Mail-Adresse (erforderlich)

Unverbindlicher Wunschtermin
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Privatkunden

Auftragsformular fiir Glasfaserprodukte
BITTE VERTRAG IN BLOCKSCHRIFT AUSFULLEN

D Neukunde D Bestandskunde D Umzug

5.1 Auftraggeber

Ich/wir nutze(n) diesen Anschluss: B privat B geschaftlich

Kundennummer

Geburtsdatum (z. B. 03.04.1970)

B Herr
B Frau

Nachname/Firma

Vorname/Ansprechpartner

StraRe, Hausnummer/Postfach

PLZ/Ort

Rufnummer des Anschlusses, an dem die Anderungen vorgenommen werden sollen.

@ Bitte geben Sie Ihre E-Mailadresse an.

1

NetCologne

Kundennummer VKz

(falls vorhanden)

6. Rechnung

Die Rechnungsstellung erfolgt standardmdaiRig elektronisch im OnlineService.
B Ich wunsche die Rechnung zusdatzlich per Post (kostenpflichtig) 1,50 €

Ich beauftrage den kostenlosen Einzelverbindungsnachweis (EVN)
B gekirzt
B ungekuirzt (siehe Hinweise zum Datenschutz)

7. Verwendung von Bestandsdaten

Ich willige ein, dass meine Bestandsdaten (Daten, die von NetCologne fur die Begrindung,
Ausgestaltung, Anderung oder Beendigung des Vertragsverhaltnisses erhoben werden) zur
Ubermittlung von Produktinformationen von NetCologne und zu Marktforschungszwecken
genutzt und verarbeitet werden, soweit die Datenverarbeitung hierfur erforderlich ist. Ich
willige dabei ein, tber die angekreuzten Kandle von NetCologne kontaktiert zu werden.
Diese Einwilligung kann jederzeit Uber den Kundenservice (Kontaktdaten unter
www.netcologne.de) widerrufen werden.

Nutzung lhrer Daten:

O Telefon H E-Mail B SMS&MMS H Post H Fax

8. Bonitatsprufung

Ich erkl@re mich hiermit einverstanden, dass NetCologne zur Bonitatsprafung Daten
geman den umseitigen Hinweisen zur Bonitatsprufung an die SCHUFA oder eine sonstige
Wirtschaftsauskunftei weitergibt und Auskunfte von dort einholt.

9. Vertragsunterschrift

Ich erteile diesen Auftrag ausschlieflich gemdR den beigefugten Allgemeinen Geschafts-
bedingungen der NetCologne GmbH und deren bei Auftragserteilung jeweils gultigen
Leistungsbeschreibungen und Preislisten und umseitig beigefugten Datenschutzhinweisen.

Bitte geben Sie Ihre Mobilfunknummer an, damit wir Sie am Tag der Aufschaltung
lhres Anschlusses erreichen konnen.

5.2 Rechnungsadresse (falls abweichend von 5.1)

B Herr
B Frau

Nachname/Firma

Vorname/Ansprechpartner

StraRe, Hausnummer/Postfach

PLZ/Ort

5.3 SEPA-Lastschriftmandat

Entgelte werden ausschlieflich im SEPA-Lastschriftverfahren durch NetCologne vom Konto
des Kunden eingezogen. Ich ermdéchtige die NetCologne GmibH, Zahlungen von meinem
Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der
NetCologne GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen. Hinweis: Ich kann
innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Name, Vorname des Kontoinhabers

Kreditinstitut

IBAN

BIC

DE84Z2ZZ00000103993

Glaubiger-Identifikationsnummer

Geburtsdatum (z. B. 03 04 1970)

X

Unterschrift Kontoinhaber

10. Widerrufsbelehrung

Die beigefugte Widerrufsbelehrung habe ich erhalten und zur Kenntnis genommen.
Die Preisliste und die Leistungsbeschreibungen habe ich erhalten.

X

Datum und Unterschrift

Bemerkung

1) Hinweis zur Aktion ,NetSpeed Glasfaser”: Die Aktion gilt fur Privatpersonen, Neu- und
Bestandskunden, bei Abschluss eines NetSpeed-Glasfaser-Vertrags 250/500/1.000 Mbit/s
solange der Bagger beim Ausbau noch nicht an lhrem Haus vorbei ist, vorbehaltlich
Verlédngerung. Bei Abschluss eines NetSpeed 250 Produktes oder héherwertig tbernimmt
NetCologne die Kosten fur den Hausanschluss in Hohe von 999, - €. Mindestvertragslaufzeit
fur alle Tarife: 24 Monate. Einmalige Bereitstellungskosten fur Neukunden: 6995 €. Die
optionale Telefon-Flat sowie die Miete fur den Premium-Router sind in den ersten 6 Monaten
kostenfrei. Ab dem 7. Monat gelten die jeweiligen Preise gemdR aktueller Preisliste. Ein An-
spruch auf ein bestimmtes Premium-Endgerat besteht nicht. Voraussetzung fur Bestands-
kunden ist eine Vertragsverldngerung um 24 Monate sowie ein Wechsel auf einen aktuell
gultigen NetSpeed-Tarif (Routertausch kann erforderlich sein). Ein Downgrade unter 250 Mbit/s
ist innerhallo der Vertragslaufzeit nicht moglich. Alle weiteren Vertragsbedingungen kénnen
den besonderen Geschaftsbedingungen entnommen werden. Weitere Preise geman
Preisliste sowie weitere Infos unter www.netcologne.de.

2) Hinweis zur Telefon-Flat: Die Telefon-Flat ist jederzeit kostenlos ab- und zu buchbar, die
Abrechnung erfolgt dann anteilig auf den Monat gerechnet. Die Telefon-Flatrate umfasst
alle Gesprache ins deutsche Festnetz, auer zu Sonderrufnummern (z.B. Telefon-Chats)
sowie Verbindungen zu Servicediensten, die Uber geografische Festnetzrufnummern
realisiert werden.

3) Hinweis zu NetTV App: NetTV App ist ein internetbasierter TV-Service Uber NetCologne-
WLAN fur Live-TV auf mobilen Endgeraten oder via AppleTV und Chromecast auf dem
TV-Gerat. NetTV App ist ausschlieBlich fur Privatkunden mit einem Internetanschluss von
NetCologne als kostenpflichtige Option bestellbar. Eine gewerbliche Nutzung ist strikt
untersagt. Bei der Buchung eines NetSpeed Tarifes ab 250 Mbit/s entfallen die monat-
lichen Kosten fur die NetTV App (0,00 € statt 4,95 € mtl.). Mindestvertragslaufzeit zwei
Monate, danach monatlich kiindloar mit einer Frist von vier Wochen zum Laufzeitende.
Hinwesis fur NetTV Uber Internet (inkl. NetTV-Box): Ein bestehendes NetTV Uber Internet
Produkt wird Ubernommen und ist weiterhin wie gewohnt nutzbar. Bei der Buchung eines
NetSpeed Tarifs ab 250 Mbit/s entfallen die monatlichen Kosten fur NetTV Uber Internet
sowie die Miete fur die NetTV-Box (0,00 € statt 995, zzgl. 5,00 €). Eine Neubeauftragung
des Produktes ist aktuell nicht moglich.
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