Privatkunden

Auftragsformulclr fiir NetSpeed/ NetSpeed Glasfaser sirte VErRTRAG IN BLOCKSCHRIFT AUSFULLEN

L

VKZ NetCologne

O Umzug K

O Anderungsauftrag (falls vorhanden)

O Neuauftrag

1. Vertragspartner

Ich/wir nutze(n) diese E-Mail-Adresse: O privat O geschaftlich

Kundennummer Geburtsdatum (z. B. 03.04.1970)

O Herr

6. Leistungsmerkmale

Zusétzliche MSN Anzahl zusatzliche MSN (nur bei Comfort, bis zu 10 MSN maglich)

O zulassen

Sperren Folgende Arten von Rufnummern sollen fur den Anschluss gesperrt werden:

(O Ausland Qozz - (oo

Ubermittlung der eigenen Rufnummer O unterdrucken

(O Monbilfunk

Nachname/Firma

O Frau

Vorname/Ansprechpartner

StraRe, Hausnummer/Postfach

PLZ/Ort

Rufnummer des Anschlusses, an dem die Anderungen vorgenommen werden sollen.

@ Bitte geben Sie Ihre E-Mailadresse an.

Bitte geben Sie Ihre Mobilfunknummer an, damit wir Sie am Tag der Aufschaltung lhres
Anschlusses gegebenenfalls erreichen kénnen.

2. Voranschrift

Bitte geben Sie Ihre vorherige Adresse an, wenn Sie erst weniger als 3 Monate an dieser
Adresse wohnen:

StraBe, Hausnummer/Postfach

PLZ/Ort

3. Vormieterdaten

Geben Sie bitte unbedingt den Vorbesitzer des Anschlusses an. Dadurch kann die Umschal-
tung auf NetCologne deutlich verkirzt werden und Sie mussen am Tag der Umschaltung in
der Regel nicht zuhause sein.

@ Nachname/Firma (des vorherigen Anschlussinhabers)

Vorwahl

4. Installationsort /Adresse des Anschlusses

Rufnummer des vorherigen Anschlussinhabers

StraRe, Hausnummer, Etage/Postfach

PLZ/Ort

O Einfamilienhaus
O Mehrfamilienhaus  Etage, Wohnungsnummer, Lage (z. B. rechts):

0900-Rufnummern sind standardmafig gesperrt.” Zur Entsperrung bitte ankreuzen: D

* Unabhdangig von der Einrichtung einer Sperre der Vorwahlinummern 0900 bleiben etwaige
Herstellerhotlines der Hardware fur NetCologne-Kunden weiterhin erreichbar.

Wechsel der Anschlussart O Analog auf Comfort (kostenfrei) O Comfort auf Analog

O NetStart

Unverbindlicher Wunschtermin:

O NetStart Plus

Termin am Samstag: O Ja O Nein

8. Endgerdate (kostenpflichtig)

Mietmodelle O Basic-Endgerat Abweichende Lieferadresse:
O Premium-Endgerat

Kaufgerate OBOSlc—Endgerot
O Premium-Endgerat

D Eigenes Endgerat

9. Optionen (kostenpflichtig)

Internetbasiertes Fernsehen
O NetTV Uber Internet O NetTV-Box

O FamilyHD

Speicheroptionen: (1) 100 std. () 250 Std.

O PremiumHD Sprachpakete:

WLAN Service Plus
Der Rundum-Service fur dein Heimnetzwerk inkl. Sicherheitspaket
Os O

Anzahl Gerate fur das Sicherheitspaket: O 3

E-Mail-Adresse (erforderlich!)

NetMail

O NetMai 1GB
1 Postfach bei jedem NetSpeed inklusive. Bis zu 10 Accounts kostenfrei moglich.

(O NetMail 3 GB
(O NetMail 5 GB
(O NetMail 10 GB

Wechsel des Telefontarifs

O Einsteiger auf Telefon-Flat (kostenfrei) O Telefon-Flat auf Einsteiger

10. Anbieterwechsel

O Anbieterwechsel inkl. Kindigung des bestehenden Anschlusses

O Mit Rufnummerntbernahme O Ohne Rufnummerntbernahme
O Ubernahme einer Rufnummer ohne Kundigung des Anschlusses

Hinweis: Es kdnnen nur Rufnummern des Vertragspartners Uberfuhrt werden.

Vorwahl 1. Rufnummer

2. Rufnummer 3. Rufnummer

5. Produktauswahl und Optionen (kostenpflichtig)

O Festnetz- und O NetSpeed O NetSpeed O International Flat 1
Mobilfunk-Flat Glasfaser

O Analog (kostenfrei) O Comfort O International Flat 2

O Sonstiges:

Auswahl der Bandbreite fur NetSpeed:
(Verfugbare Bandbreite von Installationsort abhdngig.)

Download Upload Download Upload
O  25Moit/s 5 Mbit/s O 250Mbit/s 50 Mbit/s
O 50 Mbit/s 10 Mbit/s O 500 Mbit/s 50 Mbit/s
O 100 Mbit/s 40 Mbit/s O 1000 Mbit/s 50 Mbit/s
Auswahl der Bandbreite fur NetSpeed Glasfaser:
(Verfugbare Bandbreite von Installationsort abhdngig.)

Download Upload Download Upload
O 50 Mbit/s 25 Mbit/s O 600 Mbit/s 300 Mbit/s
O 150 Mbit/s 75 Mbit/s O 1000 Mbit/s 500 Mbit/s
O 300 Mbit/s 150 Mbit/s O 2000 Mbit/s 1000 Mbit/s
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11. Telefonbucheintrag

Branche (gilt nur fur Gewerbekunden)

O Ich bin damit einverstanden, dass mein Name, meine Adresse und meine erste Rufnummer
in offentliche gedruckte und elektronische Teilnehmerverzeichnisse eingetragen und
hiertiber telefonisch Auskunfte erteilt werden (Standard-Eintrag).

O Ich winsche einen verkurzten Eintrag in das Teilnehmerverzeichnis.
O Gemal Anlage ,Auftrag fur einen Eintrag in ein Teilnehmerverzeichnis".
O Ich winsche keinen Eintrag.

O Inverssuche (standardmdaBig gesperrt)

Hinweis: Zur Eintragung in Teilnehmerverzeichnisse/Telefonauskunft sind den umseitig
begefligten Datenschutzhinweisen zu entnehmen.
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Die Rechnungsstellung erfolgt standardmaBig elektronisch im OnlineService.

Ich wunsche die Rechnung zusatzlich D per Post (kostenpflichtig)

Ich beauftrage den kostenlosen Einzelverbindungsnachweis (EVN)

O gekurzt O ungekiirzt (siehe Hinweise zum Datenschutz)

13. Speicherung der Verkehrsdaten

Eine Uberprufung der in Rechnung gestellten Telefonentgelte ist nur in dem Umfang méglich,
in dem die Verkehrsdaten gespeichert werden.

Ich winsche die Speicherung gem. der in den Datenschutzhinweisen aufgefuhrten
Fristen fur die Speicherung der Verkehrsdaten.

O Ich winsche die Léschung meiner Verkehrsdaten spatestens nach Rechnungsversand.

Hinweis: NetCologne ist in diesem Fall von der Pflicht zur Vorlage dieser Daten zum Beweis
der Richtigkeit der Entgeltrechnung befreit.

14. SEPA-Lastschriftmandat

Entgelte werden ausschliefllich im SEPA-Lastschriftverfahren durch NetCologne vom Konto
des Kunden eingezogen. Ich erméachtige die NetCologne GmbH, Zahlungen von meinem
Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der
NetCologne GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen. Hinweis: Ich kann
innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Name, Vorname des Kontoinhabers

Kreditinstitut

IBAN

DE84ZZZ000001039¢93

L

NetCologne

15. Verwendung von Bestandsdaten

Ich willige ein, dass meine Bestandsdaten (Daten, die von NetCologne fur die Begrindung,
Ausgestaltung, Anderung oder Beendigung des Vertragsverhaltnisses erhoben werden) zur
Ubermittlung von Produktinformationen von NetCologne und zu Marktforschungszwecken
genutzt und verarbeitet werden, soweit die Datenverarbeitung hierfur erforderlich ist. Ich
willige dabei ein, Uber die angekreuzten Kandle von NetCologne kontaktiert zu werden.
Diese Einwilligung kann jederzeit Uber den Kundenservice (Kontaktdaten unter
www.netcolognede) widerrufen werden.

Nutzung lhrer Daten: D Telefon D E-Mail D SMS & MMS D Post D Fax

16. Bonitéatsprufung

Ich erklé@re mich hiermit einverstanden, dass NetCologne zur Bonitatsprufung Daten geman
den umseitigen Hinweisen zur Bonit&atsprifung an die SCHUFA oder eine sonstige Wirt-
schaftsauskunftei weitergibt und Auskinfte von dort einholt.

17. Vertragsunterschrift

Ich erteile diesen Auftrag ausschliefllich gemaR den beigefugten Allgemeinen Geschafts-
bedingungen der NetCologne GmioH und deren bei Auftragserteilung jeweils gultigen
Leistungsbeschreibungen und Preislisten und umseitig beigefugten Datenschutzhinweisen.

18. Widerrufsbelehrung

Die beigefugte Widerrufsbelehrung habe ich erhalten und zur Kenntnis genommen.

19. Bei Umzu itte wahlen Sie zwischen folgenden Optionen

O Kostenfreier Umzug (neuer Vertrag): NetCologne fuhrt den Umzug gerne fur Sie ohne
Umzugsgebuhr durch. Sie schliefen in diesem Fall mit uns an Ihrer kinftigen Anschlussa-
dresse einen neuen Vertrag mit einer anfanglichen Vertragslaufzeit von 24 Monaten.

Fortfuhrung des Vertrages mit Umzugsgebuhr (keine Anderung der Vertragslaufzeit,
vgl. § 60 TKG): Solite das entsprechende Entgelt hierfur in der Preisliste nicht separat
aufgefiihrt sein, wird eine Umzugsgebuhr in Hohe der Anschlusskosten fur die kurzeste
Mindestvertragslaufzeit It. aktueller Preisliste erhoben.

BIC Glaubiger-Identifikationsnummer

X

Die Preisliste und die Leistungsbeschreibungen habe ich erhalten.

X

Geburtsdatum (z. B. 03.04.1970)  Unterschrift Kontoinhaber

Datum, Unterschrift der unter 1. Kunde" aufgefthrten Person
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