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NetCologne

Hosted PBX

“ | Die smarte Telefonanlage
\‘ y  fur lhr Business.

Uns verbindet mehr.



Telefonieren wie
immer, nur besser:
Hosted PBX.

Was wirden Sie zu einer Telefonanlage sagen, die mit Ihrem Unter-
nehmen wdchst, die Ihnen eine einmalige Vielfalt an Mehrwerten bietet
und bei der wir Service und Wartung komplett fur Sie tbernehmen. Wir
sagen dazu Hosted PBX. lhre professionelle Komplettlésung. Die Hosted
PBX ist herkdmmlichen Telefonanlagen weit Uberlegen. Sie ist intel-
ligent und serverbasiert in den Rechenzentren von NetCologne. Damit
wird |hre Telefonie flexibler, sicherer und wirtschaftlicher als je zuvor.




Die flexible Telefonanlage lhre
far jeden Bedarf. Vorteile

Lagern Sie das Thema Telefonie qoch einfach aus: Mit der Hosted PBX Uberlassen Sie Skalierbar:
NetCologne die Einrichtung und Uberwachung lhrer Telekommunikation. Naturlich unter
hoéchsten Sicherheitsstandards. AuBerdem ist Ihre Hosted PBX flexibel erweiterbar. Das
bedeutet fur Sie, dass weitere Standorte und Homeoffice-Arbeitsplatze einfach eingebunden
werden kénnen. Geniellen Sie unseren Rundum-Service und viele Zusatzleistungen, ohne in Mitarbeiter anpassen.
die eigene Technik investieren zu missen.

Ihre Anlage lasst sich
flexibel an die Anzahl Ihrer

Sicher:
Bei uns telefonieren
Sie Uber eine sichere

lhr

Standleitung, nicht
Unternehmen Uber das Internet.

Telefonnetz

Hochverfugbar:
Homeoffice Zentrale lhre Telefononlogljle steht
in unseren ausfallsicheren
% E El VEN' % Q Rechenzentren.

Sichere
Innendienst Standleitung

S 820

Flexibel:
Ob im Biiro, auf dem
Mobiltelefon oder im

VPN

AuBendienst

Hosted PBX ’ . .
Rechenzentrum Homeoffice: Sie sind

immer unter der gleichen
Durchwahl erreichbar.
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*VPN: kundeneigenes Netz, sichere Verbindung von einem Endgerdt zum Firmennetzwerk.




~Was ich an NetCologne
schdtze? Ich bekomme immer
schnell eine sachkundige
Auskunft, wenn ich Fragen
zur Telefonanlage habe.”



Die Leistungen auf einen Blick
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+ Individuelle Anrufweiterleitung
auf Ihr Mobiltelefon

« Uberblick tber Erreichbarkeit
der Benutzer




m Voice Mail
Empfangen Sie Sprachnachrichten als E-Maiil. Die Voice-Mails
kénnen Sie einfach an Kollegen weiterleiten und von jedem
Computer oder Telefon abhéren.

Faxen Gber den PC
Versenden Sie Faxe einfach digital. Eingehende Faxe werden

als E-Mail mit pdf/tiff~Anhang empfangen.

Anrufsteuerung
% Durch intelligente automatische Anrufsteuerung geht kein

eingehender Anruf mehr verloren. Leiten Sie Ihren Anruf
bequem weiter; egal ob Warteschleife, Mailbox oder zu einem
freien Mitarbeiter: So sind Sie immer fur Kunden erreichbar.

Eine Durchwahl fur Festnetz, Handy und PC
GenieRen Sie unterwegs den gleichen Komfort wie im Buro.
Mit der entsprechenden App verwandeln Sie Ihr Mobiltelefon

in eine vollwertige, mobile Nebenstelle.

~Meine Mitarbeiter erreiche ich jetzt ganz
einfach von (berall. Das ist ein echter
Mehrwert fiir unser Unternehmen.”




Benutzerfreundliche Bedienoberfléiche

Die Verwaltung lhrer neuen Telefonanlage
kénnen Sie jetzt ganz einfach selbst Ubernehmen.
Die intuitive Benutzeroberfléiche der Hosted PBX
ermdglicht Ihnen die Verwaltung in Echtzeit.

Optionale Funktionen

* Call-Center-Ldsungen
* CRM-Integration

» DECT Systeme

* DATEV-Anbindung

* Anruf-Analysetool

* Video-Konferenzrdume
* Und vieles mehr

»Mit der Telefonanlage von
NetCologne bin ich bestens fiir
die digitale Zukunft geriistet.”

Telefonbuch




NetCologne: Ihr Partner
fir Telekommunikation

Seit Uber 25 Jahren verbinden wir die Menschen in Kéln und der Region mit dem Rest der Welt. Wir sind regional,
nah und bieten unseren Kunden passgenaue ITK-Lésungen, die auf den individuellen Bedarf zugeschnitten sind.
Unser eigenes Glasfasernetz bildet dabei die perfekte Grundlage fir modernste Telekommunikation von morgen.

Gerne beraten wir Sie umfassend zu unseren Produkten und Leistungen:
0221 2222-995, business@netcologne.de

netcologne.de/hostedpbx

NetCologne Gesellschaft fiir Telekommunikation mbH NetCologne IT Services GmbH
Am Coloneum 9 | 50829 KdIn An der Wachsfabrik 5 | 50996 K&In
Heinrich-Boll-Ring 12 | 53119 Bonn

Tel: 0221 2222-995 | business@netcologne.de | netcologne.de/business
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