Glasfaser-DSL PRIVAT

NETCOLOGNE

Preisliste qiiltig ab 10.08.2008

A MONATLICHE PREISE FUR DSL-PAKETE'

DOPPEL-FLAT 25M DOPPEL-FLAT 100Max
» DSL-Glasfaseranschluss Analog » DSL-Glasfaseranschluss Analog
» DSL-Bandbreite 25M » DSL-Bandbreite 100M
» Telefontarif Deutschland Flat » Telefontarif Deutschland Flat
» DSL-Internet-Flatrate » DSL-Internet-Flatrate
monatlicher Paketpreis mit DSL-Analog 29,90 € monatlicher Paketpreis mit DSL-Analog 34,90 €
alternativ mit DSL-ISDN 34,90 € alternativ mit DSL-ISDN 39,90 €
SURF-FLAT 25M SURF-FLAT 100Max
» DSL-Glasfaseranschluss Analog » DSL-Glasfaseranschluss Analog
» DSL-Bandbreite 25M » DSL-Bandbreite 100M
» Telefon-Einsteigertarif » Telefon-Einsteigertarif
» DSL-Internet-Flatrate » DSL-Internet-Flatrate
monatlicher Paketpreis mit DSL-Analog 19,90 € monatlicher Paketpreis mit DSL-Analog 29,90 €
alternativ mit DSL-ISDN 24,90 € alternativ mit DSL-ISDN 34,90 €
PHONE-FLAT 25M STARTER 25M
» DSL-Glasfaseranschluss Analog » DSL-Glasfaseranschluss Analog
» DSL-Bandbreite 25M » DSL-Bandbreite 25M
» Telefontarif Deutschland Flat » Telefon-Einsteigertarif
» DSL-Internettarif Minute » DSL-Internettarif Minute
monatlicher Paketpreis mit DSL-Analog 19,90 € monatlicher Paketpreis mit DSL-Analog 9,90 €
alternativ mit DSL-ISDN 24,90 € alternativ mit DSL-ISDN 14,90 €

B DSL-GLASFASERANSCHLUSS
1 DSL-TELEFONANSCHLUSS (DSL-Analog oder DSL-ISDN) bei Rechnung im OnlineService”

2 DSL-BANDBREITE
2.1 Glasfaser-DSL 25M mit max. 25 Mbit/s Download und 2,5 Mbit/s Upload
2.2 Glasfaser-DSL 100M mit max. 100 Mbit/s Download und 10 Mbit/s Upload

C TARIFE (alle Verbindungspreise in Euro pro Minute) Preise in € inkl. MwSt.

3 TELEFONTARIF
3.1 Einsteigertarif (minutengenaue Abrechnung)

3.1.1 deutschlandweit rund um die Uhr 0,025
3.1.2 ins nationale Mobilfunknetz 0,190
3.1.3 ins Ausland (z.B.: USA, GB, F, NL) ab” 0,025
3.2 Deutschland Flat (minutengenaue Abrechnung)
3.2.1 deutschlandweit rund um die Uhr” 0,000
3.2.2 ins nationale Mobilfunknetz 0,190
3.2.3 insAusland (z.B.: USA, GB, F, NL) ab” 0,025
3.3 International Flat Basic (Optionstarif, nur in Verbindung mit Doppel-Flat Paketen oder Phone-Flat Paket)
3.3.1 monatliche Grundgebihr 3,90
3.3.2 Rund um die Uhr ins Festnetz folgender 13 Lander telefonieren:” . 0,00
Belgien, Frankreich, Griechenland, GroRbritannien, Italien, Kanada, Luxemburg, Niederlande, Osterreich, Portugal, Schweiz, Spanien, USA
3.4 International Flat Premium (Optionstarif, nur in Verbindung mit Doppel-Flat Paketen oder Phone-Flat Paket)
3.4.1 monatliche Grundgebiihr 9,90
3.4.2  Rund um die Uhr ins Festnetz folgender 47 Lander telefonieren:” 0,00

Argentinien, Australien, Belgien, Brasilien, Bulgarien, China, Déanemark, Estland, Finnland, Frankreich, Georgien, Griechenland, GroRbritannien, Hong-
kong, Irland, Island, Israel, Italien, Japan, Kanada, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Monaco, Neuseeland, Niederlande, Norwegen,
Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Russland, San Marino, Schweden, Schweiz, Singapur, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Taiwan,
Tschechische Republik, Tiirkei, Ungarn und USA, Vatikan

3.5 Joker Mobil (Optionstarif, nur in Verbindung mit Doppel-Flat Paketen oder Phone-Flat Paket)

3.5.1 monatliche Grundgebiihr 5,00
3.5.2 indas NetCologne Mobilfunknetz ® 0,00
3.5.3 ins nationale Mobilfunknetz 0,149

Fiir alle DSL-Pakete gilt: Mindestvertragslaufzeit 24 Monate. Fiir Bestandskunden gilt bei Wechsel auf ein DSL-Paket: Eine eventuell noch bestehende Restvertragslaufzeit wird zur

Mindestvertragslaufzeit des DSL-Paketes addiert (bis maximal 24 Monate)

2)  Winschen Sie die Rechnung im OnlineService und zusatzlich per Post, erhdhen sich die nachfolgend benannten monatlichen Grundgebiihren fir die verschiedenen DSL-Pakete um 1,50 Euro.

3)  Gilt nur fiir Verbindungen ins Festnetz, ausgenommen auslandische Sonderrufnummern. Weitere internationale Verbindungspreise finden Sie in der Tarifiibersicht fiir Privatkunden

4)  Ausgenommen: Online-Verbindungen, Anrufweiterschaltungen, Mobilfunkgespréche und Sonderrufnummern. Weitere Eigenschaften des Tarifs Deutschland Flat entnehmen Sie bitte der Leistungsbeschreibung Glasfaser-DSL.
5)  Gilt nur in Verbindung mit dem NetMobil-Flat Tarif im Rahmen des Mega-Flat Angebotes.

6) Gilt nicht fir die schmalbandige Einwahl ins Internet, sondern ausschlieRlich fiir den Zugang tber Glasfaser-DSL-Technik
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Glasfaser-DSL PRIVAT

C TARIFE (e Verbindungspreise in Eura pro Minute) Preise in € inkl. MwSt.

4 DSL-INTERNETTARIF®
41 Flatrate
» monatliche Pauschale fiir Internet-Nutzung ohne Zeit- oder Volumenbegrenzung

4.2 Minute (minutengenaue Abrechnung) 0,019
» unabhdngig vom Ubertragungsvolumen

D EINMALIGE PREISE FUR DSL-TELEFONANSCHLUSSE Preise in € inkl. MwSt.
5 EINMALIGE BEREITSTELLUNGSKOSTEN fir Neukunden (Neuanschluss) 99,90

6 UMZUGS- UND WECHSELKOSTEN fiir Bestandskunden 49,90
» bei Umzug, bei Wechsel innerhalb der Anschlussarten DSL-ISDN und DSL-Analog
sowie bei Wechsel von ISDN (oder Analog) auf DSL-ISDN (oder DSL-Analog)

7 STANDARD-INSTALLATION 0,00
» fir einen einzelnen PC oder Laptop, inkl. An- und Abfahrtszeit sowie Installationszeit
sowie bei Wechsel von ISDN (oder Analog) auf DSL-ISDN (oder DSL-Analog)
» Installation und Konfiguration der NetCologne-Software und Verbinden der fiir den DSL-Glasfaseranschlusses
notwendigen Endgeréte in der Nahe der ersten Anschlussdose

E OPTIONEN Preise in € inkl. MwsSt. einmalig”  monatlich

8 OPTIONALE PREISE FUR TELEFON
8.1 Anrufbeantworter im Netz

8.1.1 fiir die erste Rufnummer 4,90 0,00
8.1.2 fiir jede weitere Rufnummer 0,00 1,90
8.2 eine Rufnummer zusitzlich® 1,90
8.3 Rufnummernénderung 7,90 0,00
8.4 Sperren von Rufnummernarten” 0,00 0,00
9 OPTIONALE PREISE FUR DSL
9.1 zusatzliche Accounts / Internet-Benutzernamen (pro Account) 0,00 0,49

» zusétzliche (max. 10) Internet-Benutzernamen (Accounts), zum gleichzeitigen Aufbau paralleler
DSL-Verbindungen tiber einen einzigen DSL-Glasfaseranschluss

9.2 Sicherheitspaket (pro Account) 0,00 4,90
» PC-Sicherheits-Software bestehend aus einer Virenschutz-, Firewall- und SPAM-Schutz-Software, sowie
Sicherheits-Updates (z.B. Aktualisierung der Virendefinitionen, Firewallregeln und SPAM-Definitionen)

9.3 Binary-News-Service (pro Account) 0,00 2,90
» zusatzlich zu den kostenlosen Text-Newsgruppen werden hiermit auch die Daten-Newsgruppen (Binary-News)
von NetCologne Newsservern freigeschaltet

9.4 HotSpot-Internet Access (pro Account) 0,00 0,00
» bei Einwahl iiber NetCologne-HotSpots mit zeitabhdngigem DSL-Tarif fiir 0,07 Euro pro Minute
9.5 Einwahlzugang Analog bis 56 kbit/s 0,00 0,00

» 0,017 Euro pro Minute, davon Telefongebiihr: 0,009 und Internetgebiihr: 0,008

10 OPTIONALE PREISE FUR ZUSATZ-INSTALLATION

10.1 PC-Erweiterungspaket 70,00
» inden PC oder Laptop werden Erweiterungskarten (z.B. Ethernet-Karte) eingebaut

10.2 Extra-Montage
» flr mehrere PCs oder Leitungsarbeiten

10.2.1 Anfahrtspauschale je Besuch 15,50

10.2.2 Preis je angefangene 15 Minuten vor Ort 17,50
F CityNet TV ANSCHLUSS Preise in € inkl. MwSt. einmalig  monatlich
11 Grundversorgung CityNet TV" 0,00 6,50

» Uber 200 TV- und Radioprogramme (analog + digital)"

G WEITERE PREISE Preise in € inkl. MwSt. einmalig monatlich

RUCKLASTSCHRIFT 9,00”
ERSTE MAHNUNG 5,50
NICHT-TEILNAHME AM BANKEINZUG 150

Eine Anderung nach Massgabe der Ziff. 6.1 und/oder 11 der AGB bleibt unberiihrt.

7) Wenn nichts anderes vermerkt ist, werden die einmaligen Betrage fiir die Einrichtung berechnet. Die Ausrichtung ist kostenfrei.
8) Nur maglich in Verbindung mit DSL-ISDN. Bis zu 6 Rufnummern sind kostenfrei, 3 Rufnummern werden standardméRig vergeben. Die Vergabe erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.
9) Preise gelten pro Anderung und Anschluss. 0900... Rufnummen sind bei NetCologne ab 01.11.2003 bei Neueinrichtung eines Anschlusses standardméRig gesperrt (kostenfrei), konnen jedoch jederzeit entsperrt werden. Alle anderen Ruf-
nummernarten konnen ebenfalls kostenfrei gesperrt werden. Details entnehmen Sie bitte der aktuellen Tariftbersicht.
10) Der CityNet TV Anschluss kann in den meisten Hausern im CityNetCologne realisiert werden. Dies ist im Einzelfall abhangig vom Kabel-Hausnetz und der derzeitigen TV-Vertragssituation. Wir priifen die Mdglichkeiten fiir Sie.
11) Optional weitere digitale Programmpakete (kostenpflichtig), siehe separates Zusatzblatt ,Power TV".
12) Riicklastschriften und Mahnungen sind mehrwertsteuerfrei.

Preisliste Glasfaser-DSL Privat_A / Stand 08/08 / Anderungen vorbehalten

Seite 2



