NETCOLOGNE

Funktionsiibersicht Multikabel Telefon

Anklopfen / Makeln / Dreierkonferenz

Anklopfen

Mit der Anklopffunktion bleiben Sie auch wahrend lhres Telefonates fur eingehende Anrufe erreichbar. Ist die Anklopf-
funktion aktiviert, wird das Ankommen eines Anrufes mit einem Signalton angezeigt. Der Anrufende hort das normale

Lauten wahrend er wartet.
Anklopfen aktivieren
Anklopfen deaktivieren
Anklopfen tiberprifen

Sie haben nun verschiedene Méglichkeiten, auf den anklopfenden Anruf zu reagieren:

1. Ankommenden Anruf abweisen

2. Bestehendes Gesprach beenden und
ankommenden Anruf entgegennehmen

3. Makeln

Sie koénnen die bestehende Verbindung halten und gleichzeitig den
neuen Anruf entgegennehmen. Wenn Sie das bestehende Gesprach
halten und den ankommenden Anruf zuséatzlich entgegennehmen,
kénnen Sie zwischen den beiden Gesprachspartnern in lhrer Leitung
hin- und herschalten und mit beiden getrennt reden.

Waéhrend des Makelns kdnnen Sie:

a) die aktive Verbindung beenden und zum
gehaltenen Gesprach zuriickkehren

b) die gehaltene Verbindung beenden und das aktive
Gesprach fortfiihren

4. Dreierkonferenz halten

Geht wahrend eines Gespraches ein weiterer Anruf ein, kdnnen sie
auch mit beiden Gesprachspartnern eine Dreierkonferenz schalten. Bei
einer Dreierkonferenz konnen drei Gesprachspartner gleichzeitig
miteinander telefonieren, und zwar jeder mit jedem.

Zum Makeln zurickkehren
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Unterdriickung der Ubermittlung der Rufnummer (CLIR)

Bei Ihrem MultiKabel Telefonanschluss ist standardmaBig die Rufnummernanzeige (CLIP) aktiviert. D.h. Ihr Gesprachs-
partner bekommt automatisch lhre Rufnummer angezeigt. Diese Funktion kénnen Sie entweder standardmaBig bei allen
Anrufen oder auch punktuell bei einzelnen Anrufen aktivieren.

a) Standige Rufnummernunterdriickung (CLIR) Beauftragung des Leistungsmerkmales bei
Ihrer Service Hotline: 0221-2222-222

b) Rufnummernunterdriickung nur bei
einzelnem Anruf

aktivieren +Zie|rufnummer, oder
+Zie|rufnummer
deaktivieren Automatisch nach dem Auflegen

Automatischer Ruckruf bei besetzt

Die Funktion "Riickruf bei besetzt" ermoglicht lhnen im Falle eines besetzten Zielanschlusses die Verbindung nach
Beendigung des Besetzt-Zustandes automatisch herstellen zu lassen. So mussen Sie den besetzten Telefonanschluss nicht
immer wieder neu anwdhlen.

aktivieren
deaktivieren

Rufumleitung / Anrufweiterschaltung

Die Anrufweiterschaltung sorgt dafur, dass Sie fur wichtige Anrufe Gberall unter lhrer Rufnummer erreichbar sind. Sie
ermoglicht das automatische Umleiten eines Anrufes zu einem anderen Ziel, z.B. auf ein Handy oder einen anderen
Festnetzanschluss. Fur die Weiterschaltung zahlen Sie nur die Kosten von Ihrem Festnetzanschluss zum Endziel an welches
Sie Ihre eingehenden Anrufe weiterleiten mochten.

Dabei kdnnen Sie zwischen 3 Variationen der Anrufweiterschaltung wahlen:

1. sofortige Anrufweiterschaltung

aktivieren +Zie|nummer+
deaktivieren

uberprufen OERIAC) + zielnummer+ )
2. Anrufweiterschaltung bei Nichtmelden o 7
aktivieren +Zie|nummer+
deaktivieren

Uberprifen OEEOIE) +zielnummer+#)
3. Anrufweiterschaltung bei Besetzt - B
aktivieren BIE@C) + zielnummer+ )
deaktivieren

uberprufen OEEE@C) + zielnummer+ )

Taste ("hook flash")

Bei Geraten ohne R-Taste oder Geraten, bei denen die R-Taste nicht belegt ist, kdnnen Sie
diese Funktion auch manuell mit einem kurzen Tippen auf die Gabel ausfiihren. Die Gabel
darf dabei nicht langer als eine halbe Sekunde lang heruntergedriickt werden.




